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Bonjour, 

Vous avez reçu au début de juillet une Infolettre vous rappelant l’existence du partenariat entre 

l’AREF et Beneva concernant les assurances de dommages. Ce partenariat est lié au fait que 

Beneva est aussi notre assureur en assurance collective maladie. 

Cependant, contrairement à l’assurance collective dont l’AREF est preneur et donc responsable 

avec Beneva (nous avons notre mot à dire sur les primes, les avantages, les modifications à 

apporter au contrat), en ce qui concerne les assurances de dommages, le pouvoir qui nous est 

donné en tant qu’association de retraités a été de négocier le meilleur rabais disponible pour 

nos membres. Le comité des assurances de l’AREF et son secrétariat n’ont donc pas de pouvoir 

sur la tarification puisque celle-ci, en assurance de dommages, est propre à chaque individu ; 

on parle ici de tarification individuelle. 

Malgré cela, nous considérons que le partenariat que nous avons avec Beneva offre des 

avantages importants à nos membres, comme en faisait état la dernière Infolettre : tarifs 

préférentiels, paiements étalés, assistance juridique, psychologique et routière, rabais combinés 

si on assure habitation, auto et/ou véhicule de loisir, etc. C’est un avantage pour les membres 

qui souhaitent en bénéficier, mais cela demeure facultatif. 

Nous avons constaté au fil des années que la tarification était avantageuse, puisque 40 % de nos 

membres étaient assurés avec Beneva, et que ceux-ci renouvellent dans une proportion de 

95 %. 

Toutefois, cela ne change en rien l’état actuel des assurances de dommages au Québec et 

ailleurs dans le monde : les inondations, incendies et autres catastrophes liées aux changements 

climatiques ont poussé à la hausse les réclamations en assurance résidentielle, et les 

technologies implantées dans les véhicules modernes rendent les réparations et les pièces de 

plus en plus coûteuses (sans compter les problèmes et coûts liés à la rareté de la main d’œuvre). 

Vous avez dû sans doute lire des articles sur le sujet dans les différents médias. 
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Par conséquent, l’industrie des assurances vit des changements et il n’est pas étonnant de 

recevoir de la part de votre assureur (Beneva par exemple) une hausse de tarification lors du 

renouvellement prévu de votre assurance. À cet effet, nous ne pouvons que faire nôtres les 

conseils prodigués dans le numéro de février dernier du magazine Protégez-vous (lecture 

recommandée !) : magasinez vos assurances, en demandant des soumissions à quelques 

compagnies et en utilisant au besoin un comparateur en ligne comme clicassure.com après avoir 

révisé vous-même vos besoins à partir de votre police actuelle ; voyez à assurer tous vos biens 

au même endroit, et finalement, ayant éventuellement en main des offres intéressantes, 

négociez auprès de votre assureur si vous êtes jusqu’ici satisfait de ses services. 

Cela demeure votre décision, notre rôle étant de négocier un rabais de plus à votre tarification 

proposée par Beneva. 

Pour le reste, nous continuons de croire en l’avantage que nous offre collectivement le 

partenariat avec Beneva assurances de dommages. Nous vous en rappelons les coordonnées : 

  

1 866 987-0797 

Et n’oubliez pas de mentionner le groupe AREF : 10042 dont vous faites partie. 

 

 

Bon été à vous, bonnes recherches, et bonnes négociations au besoin ! 

Claude Chamberland, président de l’AREF 

Clermont Lavoie, responsable du comité des assurances 
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